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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG WEBSITE BÁN HÀNG TRỰC TUYẾN
Hướng dẫn thay đổi mật khẩu:

Vào http://tenwebsite.com/admin chọn Hệ Thống -> Thành Viên -> Thành Viên
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Bấm vào nút (sửa) để vào giao diện sửa thông tin thành viên, điền thông tin theo yêu cầu và bấm nút Lưu.
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Hướng dẫn mua hàng và thanh toán:
Tạo giõ hàng - Click vào món hàng cần mua sau đó điền số lượng và bấm “Chọn mua”, các mặt hàng khác làm tương tự.

Thanh toán – Click vào thanh toán như hình bên dưới.
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Nếu là thành viên thì bỏ qua bước nhập thông tin và tiến hành xác nhận thanh toán.
Nếu không phải là thành viên thì tiến hành điền đầy đủ thông tin theo mẫu sau.
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Bấm “Tiếp tục” để sang bước tiếp theo, điền mã giảm giá nếu có, đồng ý Terms & Conditions bấm “Tiếp” kiểm tra đơn hàng và sau cùng là “Xác nhận thanh toán”.
Hướng dẫn tạo và sửa danh mục sản phẩm:
Tạo danh mục sản phẩm:

Đăng nhập vào trang quản trị bằng cách truy cập đường dẫn sau http://tenwebsite.com/admin tiến hành đăng nhập tài khoản quản trị và làm theo bước sau: Sản Phẩm -> Danh Mục -> Thêm và điền thông tin theo mẫu dưới đây:

· Menu “Tổng Quan”:
- Tên Danh Mục: tên danh mục sản phẩm.
- Từ Khóa: Từ khóa muốn được tìm thấy trên google.
- Mô tả: mô tả của sản phẩm.

· Menu “Dữ liệu”:
- Danh mục gốc: là danh mục cha của danh mục cần thêm. Ví dụ chúng ta đang tạo danh mục là “Tivi”là danh mục con của “Hàng Điện Tử” thì ở phần danh mục gốc ta chọn là “Hàng Điện Tử” với điều kiện là danh mục “Hàng Điện Tử” đã được tạo trước đó.
- Stores: có thể để mặc định mục này nếu như ta chỉ có một gian hàng.
- Từ khóa SEO: từ khóa bạn muốn xuất hiện trên google.
- Hình: hình ảnh danh mục sản phẩm.
- Tình Trạng: Bật.
- Sắp xếp: thứ tự sắp xếp chuyên mục.
Sửa danh mục sản phẩm:

Vẫn ở giao diện trang quản trị và làm theo các bước sau: Sản phẩm -> Danh Mục muốn sửa danh mục nào thì bấm nút sửa đằng sau danh mục đó.
Hướng dẫn tạo và sửa sản phẩm:
Tạo sản phẩm:
Tại giao diện trang quản trị làm theo các bước sau: 

· Menu tổng quan:
- Tên sảm phẩm: tên của sản phẩm.
- Từ khóa: Từ khóa muốn được tìm thấy trên google.
- Từ khóa mô tả: có thể để trống.
- Mô tả sản phẩm: mô tả của sản phẩm.

· Menu Dữ liệu:
- Model: mẫu sản phẩm.
- Hiện trạng: bật là cho phép hiển thị trên website va ngược lại.
- Giá: giá của sản phẩm.
- Chi phí: chi phí buôn bán được sử dụng cho việc báo cáo.
- Thuế xuất: thuế xuất.
- Số lượng: số lượng tồn kho.
- Số lượng tối thiếu: số lượng tối thiểu cho một lần đặt hàng.
- Hết hạn: quy định hết hàng bán.
- Yêu cầu vận chuyển: có hoặc không.
- Từ khóa SEO: từ khóa bạn muốn xuất hiện trên google.
- Hình: Hình ảnh của sản phẩm.
- Ngày cập nhật: tự dộng điền ngày hiện tại.
- Sắp xếp: sắp xếp sản phẩm.
- Kích thước: kích thước sản phẩm.
- Lớp chiều dài: đơn vị tính kích thước.
- Nặng: cân nặng sản phẩm.
- Trọng lượng: đơn vị tính trọng lượng.

· Menu Liên kết:
- Hãng cung cấp: Hãng của sản phẩm.
- Danh mục: danh mục của sản phẩm đó.
- Cửa hàng: có thể để mặc định nếu chỉ có 1 gian hàng.
- Tải về: có thể để trống nếu sản phẩm không có file tải về.
- Sản phẩm liên quan: chọn những sản phẩm liên quan sản phẩm đang tạo.
· Menu Tùy Chọn:
- Thêm tùy chọn: bấm vào nút thêm tùy chọn và điền thông tin.
- Thêm thuộc tính tùy chọn: bấm vào nút thêm thuộc tính tùy chọn và điền thông tin chi tiết.
· Menu đặc biệt:
- Thêm Giá đặc biệt: bấm nút thêm giá đặt biệt và tiến hành điền thông tin,  chọn nhóm khách hàng áp dụng giá đặt biệt, điền mức độ ưu tiên, giá giảm giá, từ ngày bao nhiêu đến ngày bao nhiêu.

· Menu hình: bấm thêm hình để tiến hành thêm hình, bấm vào hình chiếc máy ảnh để đến trình quản lý ảnh, bấm tải lên để tải hình từ máy tính lên, sau đó chọn ảnh đã tải lên bằng cách bấm đôi chuột vào hình đó.

· Bước cuối cùng: bấm lưu để hoàn tất việc tạo sản phẩm cho cửa hàng.

Sửa sản phẩm:
Tương tự như sửa danh mục.
Hướng dẫn sửa thông tin website:
Tại giao diện trang quản lý làm theo các bước sau: chọn Sản Phẩm -> Thông tin sau đó sửa những thông tin cần sử như là quy định khi thanh toán…

Hướng dẫn tạo nhà sản xuất:
Tại giao diện trang quản lý làm theo các bước sau: chọn Sản Phẩm -> Hãng sản xuất bấm thêm và tiến hành điền thông tin.

Hướng dẫn quản lý đơn hàng:
Đăng nhập vào trang quản lý chọn bảng chính sẽ thống kê ra những đơn đặt hàng của khách hàng, có thể chọn sửa để kiểm tra và xác nhận đơn đặt hàng đó.
Vào Báo cáo -> Bán hàng để thống kê theo ngày theo tháng…

Vào báo cáo -> Sản phẩm xem nhiều: để xem những sản phẩm được xem nhiều nhất kèm theo lượt xem và chiếm bao nhiêu % trên tổng lượng xem.

Vào báo cáo -> Sản phẩm được mua để xem sản phẩm nào đã được bán ra và với số lượng bao nhiêu.
---

Xin liên hệ để hỗ trợ tốt hơn

HUYNH VAN MUOI
---------------------------------------------------------------
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